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MANUAL DE PREVENCION Y DETECCION LAVADO DE ACTIVOS, FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO Y DE LA PROLIFERACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA DEL
ADMINISTRADOR DEL FONDO AUTONOMO DE PROTECCION PREVISIONAL

Capitulo |
Disposiciones Generales

1. Presentacion

La Ley N° 19.913, de 2003, establecid la institucionalidad que, ajustdndose a las exigencias
impuestas por los tratados internacionales, previene en nuestro pais la utilizacién de su
sistema econdmico para el lavado de los activos provenientes de las mas graves actividades
ilicitas, obligando a ciertas actividades econdmicas a reunir, procesar y remitir a la autoridad
informacién que dé cuenta de operaciones que despierten la sospecha de amparar dichos
delitos.

Dicha institucionalidad esta encabezada por la Unidad de Analisis Financiero (UAF), servicio
publico descentralizado, cuyo rol legal es prevenir e impedir el lavado de activos, y del
financiamiento del terrorismo y de la proliferacién de armas de destruccion masiva. Para
ello, realiza inteligencia financiera, emite normativa, fiscaliza su cumplimiento y difunde
informacién de cardcter publico, con el fin de proteger al pais y a su economia de las
distorsiones que generan ambos delitos.

En el caso de las superintendencias y demas servicios y érganos publicos sefalados en el
inciso segundo del articulo 12 de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracién del Estado, el articulo 3° inc. 6° de la Ley N° 19.913 les obliga
a informar sobre operaciones sospechosas que adviertan en el ejercicio de sus funciones.

El Administrador del Fondo Auténomo de Proteccidn Previsional, en adelante el “AFAPP” o
el “Administrador”, organo publico creado para el cumplimiento de la funcién
administrativa en los términos del art. 1° inc. 2° de la Ley de Bases Generales de la
Administracién, se entiende comprendido en el perimetro de la obligacidn de informar
operaciones sospechosas que advierta en el ejercicio de sus funciones. Para tales efectos,
ha dispuesto disefiar e implementar un Sistema de prevencion y deteccién del lavado de
activos, y del financiamiento del terrorismo y de la proliferacién de armas de destruccién
masiva (LA/FT/FP), descrito en este Manual.
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2. Contexto.

El Administrador del Fondo Auténomo de Protecciéon Previsional (en adelante, el
“Administrador”) es un organismo publico, de cardcter técnico y auténomo, creado por la
Ley N 21.735, que Crea un nuevo Sistema Mixto de Pensiones y un Seguro Social en el Pilar
Contributivo, mejora la Pension Garantizada Universal y establece beneficios y
modificaciones regulatorias que indica, de 2025 (en adelante, la “Ley N° 21.735”), cuya
funcién es financiar las prestaciones y beneficios del Seguro Social Previsional.

Para ello, tiene el mandato de administrar la gestidn e inversién de los recursos del Fondo
Autonomo de Proteccion Previsional (en adelante, el “Fondo”) con el objetivo de maximizar
su rentabilidad de largo plazo, velando en todo momento por su sustentabilidad financiera
a través de generaciones.

Se trata de un organismo auténomo, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio,
gue se relacionara con el Presidente de la Republica a través del Ministerio de Hacienda y
cuya organizacion, funciones y atribuciones se rigen por lo establecido en la Ley N° 21.735.
Se encuentra sujeto a la supervision de la Superintendencia de Pensiones y a la fiscalizacion
de la Contraloria General de la Republica.

El Fondo tiene como visién construir una institucién publica robusta y confiable —con
independencia, rigor técnico y una mirada de largo plazo—, que permita cumplir su
mandato orientado al financiamiento de los beneficios complementarios que establecié la
Reforma de Pensiones, con el fin Ultimo de mejorar la calidad de vida de los pensionados
de Chile.

Desde su constitucién, el Consejo Directivo —a cargo de la direccion superior del Fondo—
relevd la importancia de lo que se expresa en la presentacién de este Manual, respecto a
disefiar e implementar un sistema de prevencién y deteccién del lavado de activos, y del
financiamiento del terrorismo y de la proliferacion de armas de destruccion masiva
(LA/FT/FP), descrito en este Manual.

3. Objetivo y alcance.

El presente Manual tiene por objeto establecer las directrices, procedimientos y controles
gue conforman el Sistema de Prevencidon y Deteccién del Lavado de Activos, del
Financiamiento del Terrorismo y de la Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva
(LA/FT/FP) del AFAPP. En particular, el Sistema persigue los siguientes objetivos:
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. Prevenir que el AFAPP sea utilizado como vehiculo o instrumento para la
comision de los delitos de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y
financiamiento de la proliferacién de armas de destruccidn masiva.

. Detectar y reportar a la Unidad de Analisis Financiero (UAF) las operaciones
sospechosas que se adviertan en el ejercicio de las funciones del organismo, en
cumplimiento de las obligaciones legales que correspondan.

J Cumplir las obligaciones establecidas en la Ley N° 19.913, que crea la UAF, y
demds normativa aplicable, incluyendo la Circular N° 62 de la UAF.

U Promover una cultura organizacional de cumplimiento, ética e integridad en
toda la institucién, que involucre a todos los colaboradores y directivos del
AFAPP con independencia de su modalidad de contratacion.

. Gestionar los riesgos de LA/FT/FP asociados a los proveedores, prestadores de
servicios, administradores de carteras de inversidon y gestores delegados con
quienes el AFAPP se relacione en el ejercicio de sus funciones, a través de
controles de debida diligencia, monitoreo continuo y cldusulas contractuales de
cumplimiento.

El Sistema de Prevencion de LA/FT/FP incluye a todos los colaboradores y directivos del
AFAPP, con independencia de su modalidad de contratacidn. Las directrices que emergen
de la implementacién de este Sistema son aplicables a todos los procesos de negocio y de
soporte del organismo.

Cabe sefalar que, tal como se sefiala en la seccion Il del presente documento, el
Administrador del Fondo Auténomo de Proteccién Previsional es un organismo publico
técnico y auténomo, cuya funcidn central es administrar la gestidon e inversion de los
recursos del Fondo Auténomo de Proteccién Previsional (FAPP), con el objeto de financiar
las prestaciones y beneficios del Seguro Social Previsional y maximizar su rentabilidad de
largo plazo; en razén de ello, a diferencia de otros sujetos obligados del sistema financiero
o previsional, el AFAPP no ofrece productos de inversién al publico ni mantiene una relacién
directa con clientes, cotizantes o usuarios finales. Su quehacer se desarrolla en un plano de
administracidn institucional, lo que determina un perfil de riesgo LA/FT/FP singular y
diferenciado, que se origina principalmente en los siguientes vectores: i) Relacién con
proveedores y prestadores de servicios y ii) Conducta y probidad del personal.

Con todo, esta caracterizacion del mandato legal del Administrador condiciona el disefio del
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presente Sistema de Prevencién, determinando que sus controles y procedimientos estén
orientados prioritariamente hacia la gestién de terceros, la supervision de mandatos de
inversion y la promocion de la probidad interna.

4. Marco normativo aplicable.

El presente Manual se sustenta en el conjunto de normas legales, reglamentarias e internas
qgue regulan las materias a las que se refiere, las cuales constituyen el marco dentro del cual
deben desarrollarse las actuaciones y decisiones relacionadas con su aplicacion. Dichas
normas son las siguientes:

Leyes y normativa nacional

a) Ley N°21.735, de Reforma Previsional de 2025, que crea el Fondo y su Administrador.
b) Decreto Ley N° 3.500 de 1980 y sus modificaciones, en lo que resulte aplicable.

c¢) Compendio de Normas del Sistema de Pensiones, en lo que resulte aplicable.

d) Ley N° 19.913, que crea la Unidad de Analisis Financiero y modifica diversas
disposiciones en materia de lavado y blanqueo de activos.

e) Ley N° 20.393, que establece la responsabilidad penal de las personas juridicas en los
delitos que indica.

f) Ley N°21.732, que establece un marco normativo para la determinacidn, penalizacidon
y persecucion de conductas terroristas en Chile.

g) Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del
Estado, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el decreto con
fuerza de ley N° 1-19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

h) Ley N°19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
actos de los Organos de la Administracién del Estado.

i) Ley N° 20.880, sobre probidad en la funcién publica y prevencién de los conflictos de
intereses.

j)  Circular N°62, de 19-03-2025, imparte instrucciones de caracter general a las personas
naturales y juridicas sefialadas en el articulo 3, inciso primero, de la Ley N°19.913.
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Normativa internacional y buenas practicas

a)

b)

d)

f)

g)

h)

)

k)

Convenio Internacional de Naciones Unidas para la represion de la financiacién del
terrorismo.

Convencioén Interamericana de la OEA contra el terrorismo.
Convencion Interamericana de la OEA contra la corrupcion.

Convencion de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico para
combatir el cohecho a funcionarios publicos extranjeros en transacciones comerciales
internacionales.

40 recomendaciones del Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI).

Convencion de las Naciones Unidas contra la delincuencia organizada transnacional
(Convencion de Palermo).

Convencion de las Naciones Unidas contra el trafico ilicito de estupefacientes y
sustancias psicotrépicas (Convencién de Viena).

Convencion de las Naciones Unidas contra la corrupcion.

Modelo de Madurez/Capacidad para el Sistema de Prevenciéon de Delitos LA/FT/PF en
el Sector Publico, de octubre de 2018, del Consejo de Auditoria Interna General de
Gobierno.

Circular N°14, de 21-06-2017, del Ministerio de Hacienda — Propuesta de modelo de
sistema de prevencién de lavado de activos, delitos funcionarios y prevencién del
terrorismo, articulo 3° de la Ley 19.913.

Documento Técnico N°98, de abril de 2017, del Consejo de Auditoria Interna General
de Gobierno

Compendio de Normas del Sistema de Pensiones / Libro IV, Titulo XI Instrucciones en
materia de prevencién de lavado de activos, y del financiamiento del terrorismo y de la
proliferacion de armas de destruccién masiva.

Oficio Circular N°20, de 15-05-2015, del Ministerio de Hacienda, sobre orientaciones
generales para el Sector Publico, en relacidn con el inciso sexto del articulo 3° de la Ley
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N° 19.913.
5. Conceptos generales de los delitos
A. Lavado de activos?

El delito de lavado de activos busca ocultar o disimular la naturaleza, origen, ubicacidn,
propiedad o control de dinero y/o bienes obtenidos ilegalmente. Implica introducir en la
economia activos de procedencia ilicita, dandoles apariencia de legalidad al valerse de
actividades licitas, lo que permite a delincuentes y organizaciones criminales disfrazar el
origen ilegal de su producto, sin poner en peligro su fuente.

En nuestro pais el delito estd establecido en el articulo 27 de la Ley N° 19.913 en los
siguientes términos:

“Sera castigado con presidio mayor en sus grados minimo a medio y multa de doscientas a
mil unidades tributarias mensuales:

a) Elque de cualquier forma oculte o disimule el origen ilicito de determinados bienes,
a sabiendas de que provienen, directa o indirectamente, de la perpetraciéon de
hechos constitutivos de alguno de los delitos contemplados en la Ley N2 20.000, que
Sanciona el trafico ilicito de estupefacientes y sustancias psicotrdpicas; en la Ley N2
18.314, que Determina conductas terroristas y fija su penalidad; en el articulo 10 de
la Ley N2 17.798, sobre Control de Armas; en el Titulo Xl de la Ley N2 18.045, sobre
Mercado de Valores; en el inciso primero del articulo 39 y en el Titulo XVII del
decreto con fuerza de Ley N2 3, de 1997, del Ministerio de Hacienda, Ley General de
Bancos; en los articulos 168, en relacidn con el articulo 178 nimeros 2 y 3; 168 bis y
169, todos del decreto con fuerza de Ley N2 30, de 2004, del Ministerio de Hacienda,
gue aprueba el texto refundido, coordinado y sistematizado del decreto con fuerza
de Ley N2 213, de 1953, del Ministerio de Hacienda, sobre Ordenanza de Aduanas;
en el inciso segundo del articulo 81 de la Ley N2 17.336, sobre Propiedad Intelectual;
en los articulos 59 y 64 de la Ley N2 18.840, organica constitucional del Banco Central
de Chile; en el Titulo | de la Ley 21.459, que Establece normas sobre delitos
informaticos, deroga la Ley N° 19.223 y modifica otros cuerpos legales con el objeto

! Cabe sefialar que el listado actualizado de delitos precedentes o delitos base para el lavado de activos se
encuentra disponible en el sitio web de la UAF. Dicho listado se entendera parte integrante de este Manual
para todos los efectos de su aplicacidn e interpretacion. Cualquier modificacién o actualizacién publicada
por la UAF se entendera automaticamente incorporada al mismo, sin perjuicio de las actualizaciones
formales que el Administrador pueda efectuar.
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b)

de adecuarlos al Convenio de Budapest; en el parrafo tercero del nimero 42 del
articulo 97 del Cédigo Tributario y en los nimeros 8 y 9 del mismo articulo respecto
de los delitos contemplados en los Parrafos 4 bis y IV ter del Titulo IX del Libro |l del
Cddigo Penal; en los Parrafos 4, 5, 6, 9 y 9 bis del Titulo V y 10 del Titulo VI, todos
del Libro Il del Cédigo Penal; en los articulos 141, 142, 367, 367 quater, 367 septies,
411 bis, 411 ter, 411 quater, 411 quinquies, y en los articulos 467 numero 1 del inciso
primero e inciso final, 468 y 470, numerales 1°, 8° y 11, en relacidn con el referido
numero 1 del inciso primero y con su inciso final del articulo 467, todos del Cédigo
Penal; en las letras f) y h) del articulo 7 de la Ley N2 20.009; en los articulos 305, 306,
307, 308 y 310, en relacion con los nimeros 2 y 5 del articulo 305, todos del Codigo
Penal; en los articulos 139, 139 bis y 139 ter de la Ley N° 18.892, General de Pesca 'y
Acuicultura; en los articulos 30y 31 de la Ley N° 19.473; en el articulo 21 del decreto
N° 4.363, de 1931, del Ministerio de Tierras y Colonizacion, que aprueba texto
definitivo de la Ley de Bosques; en el articulo 11 de la Ley N2 20.962, que aplica
Convencion sobre el Comercio Internacional de Especies Amenazadas de Flora y
Fauna Silvestre; o bien, a sabiendas de dicho origen, oculte o disimule estos bienes.

El que adquiera, posea, tenga o use los referidos bienes, con animo de lucro, cuando
al momento de recibirlos ha conocido su origen ilicito.

Se aplicard la misma pena a las conductas descritas en este articulo si los bienes
provienen de un hecho realizado en el extranjero, que sea punible en su lugar de
comision y en Chile constituya alguno de los delitos sefialados en la letra a)
precedente.

Para los efectos de este articulo, se entiende por bienes los objetos de cualquier
clase apreciables en dinero, corporales o incorporales, muebles o inmuebles,
tangibles o intangibles, como asimismo los documentos o instrumentos legales que
acreditan la propiedad u otros derechos sobre los mismos.

Si el autor de alguna de las conductas descritas en las letras a) o b) no ha conocido
el origen de los bienes por negligencia inexcusable, la pena privativa de libertad que
corresponda de acuerdo al inciso primero o final de este articulo sera rebajada en
dos grados.

La circunstancia de que el origen de los bienes aludidos sea un hecho tipico y
antijuridico de los sefialados en la letra a) del inciso primero no requerira sentencia
condenatoria previa, y podra establecerse en el mismo proceso que se substancie
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para juzgar el delito tipificado en este articulo.

Si el que participd como autor o cémplice del hecho que originé tales bienes incurre,
ademas, en la figura penal contemplada en este articulo, serd también sancionado
conforme a ésta.

En todo caso, la pena privativa de libertad aplicable en los casos de las letras a) y b)
no podra exceder de la pena mayor que la Ley asigna al autor del crimen o simple
delito del cual provienen los bienes objeto del delito contemplado en este articulo,
sin perjuicio de las multas y penas accesorias que correspondan en conformidad a
la Ley.

Para que el delito se configure, se requiere que los fondos que se ocultan, disimulan o
mantienen, provengan de ciertas actividades ilicitas enumeradas en esa misma disposicidon
y que por ello se les conoce como “delitos base”. De este modo, puede decirse que el lavado
de activos consiste en ocultar o disimular el origen ilicito de los bienes, por emanar estos
de un delito base anterior, o mantener tales bienes de origen ilicito en poder del autor.

El delito de lavado de activos se comete en las siguientes circunstancias:

1. Cuando de cualquier forma se oculta o disimula el origen ilicito o prohibido de
determinados bienes. En tal caso es necesario el conocimiento de que los bienes de
alguna manera provienen de la comision de alguno de los delitos base establecidos
en la Ley.

2. Cuando se adquiere, posee, tiene o usa, con animo de lucro, los bienes de origen
ilicito siempre que al recibirlos se haya conocido su origen ilicito.

Debe tenerse presente que aun si se desconoce el origen ilicito de los bienes, se incurre en
el delito de lavado de activos cuando el sujeto debid conocer dicha procedencia y, por una
negligencia inexcusable, no lo hizo. Se trata de la figura imprudente de lavado de activos,
conforme la cual no solo se sanciona a quien tiene la intencién directa de ocultar el origen
ilicito de los bienes, sino que también a quien por falta de cuidado que le era exigible
“permitid” que se llevara a cabo la conducta ilicita.

B. Financiamiento del terrorismo

El financiamiento del terrorismo es cualquier forma de accion econdmica, ayuda o
mediacién que proporcione apoyo financiero a las actividades de elementos o grupos

10
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terroristas. Aunque el objetivo principal de los grupos terroristas no es financiero, requieren
fondos para llevar a cabo sus actividades, cuyo origen puede provenir de fuentes legitimas,
actividades delictivas, o ambas.

En nuestro pais el financiamiento del terrorismo esta establecido como delito por el articulo
10° de la Ley N° 21.732 y castiga a quienes, de cualquier forma, recaudan o proveen fondos
con la finalidad de que se utilicen para cometer los delitos terroristas establecidos en dicha
Ley 0 a sabiendas de que seran utilizados en la comisidn de alguno de estos delitos.

Siempre se entenderd que comete delito terrorista, aun cuando no forme parte de una
asociacion terrorista ni actle en adherencia a los fines de una asociacion terrorista o de una
agrupacion u organizacién de personas que persiga la comisidn de tales delitos con dichos
fines, por si o mediante terceros, quien cometa un delito de aquellos mencionados a
continuacion, con alguna de las siguientes finalidades:

a) Socavar o desestabilizar las estructuras politicas, sociales o econdmicas del Estado
democratico.

b) Imponer o inhibir alguna decisién a una autoridad del Estado democratico.
c) Someter o desmoralizar a la poblacién civil o a una parte de ella.

Constituiran delitos terroristas, para los efectos de lo dispuesto en el parrafo anterior, los
siguientes:

1. Secuestro, sustraccion de menores, homicidio a fiscal del Ministerio Publico o a
defensor penal publico, homicidio calificado, mutilaciones, e incendio.

2. Homicidio o mutilaciones a un miembro de las Fuerzas armadas o Gendarmeria de
Chile.

3. Homicidio o lesiones a un miembro de la Policia de investigaciones o Carabinero.
4. Descarrilamiento con resultado de muerte o lesiones.

5. Colocar, enviar, activar, arrojar, detonar o disparar bombas o artefactos explosivos
o incendiarios.

6. Causar un dafio nuclear, o atacar, danar o sabotear, plantas, laboratorios, o
establecimientos nucleares.

11
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7. Emplear armas quimicas, bioldgicas o toxinicas.

8. Servir de medio necesario para la destruccién o apoderamiento de una aeronave en
vuelo.

C. Financiamiento de la proliferacidon de armas de destruccién masiva

Ill

El GAFI lo define como el “acto de proveer fondos o servicios financieros que son usados,
en su totalidad o en parte, para la manufactura, compra, posesion, desarrollo, exportacion,
transbordo, intermediacién, transporte, transferencia, almacenamiento o uso de armas
nucleares, quimicas o bioldgicas, asi como también de sus sistemas vectores y materiales
conexos (incluyendo tecnologias y bienes de uso dual utilizados para propdsitos ilegitimos)?.
Todo esto incumpliendo las normativas de cada pais, o cuando sea el caso, de las

obligaciones internacionales”.

Ese mismo organismo entiende por proliferacion de armas de destruccién masiva, la
transferencia y exportacion de armas nucleares, quimicas o bioldgicas, sus sistemas
vectores y materiales conexos. Podria incluir, entre otras, tecnologia, bienes, software,
servicios o experticia.

El financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion masiva no esta
especificamente tipificado como delito en nuestro pais. Sin embargo, el articulo 38 de la Ley
N° 19.913 establece que los sujetos obligados del articulo 3° deben informar a la Unidad de
Andlisis Financiero los actos, transacciones u operaciones realizadas o que intente realizar
alguna de las personas naturales o juridicas individualizadas en las listas confeccionadas por

2 L3 Comisidn sobre Armamentos Convencionales de las Naciones Unidas definié en agosto de 1948 el
concepto de armas de destruccion masiva (ADM): “Armas atdmicas explosivas, armas de material
radioactivo, armas quimicas y bioldgicas letales, y cualquier arma desarrollada en el futuro que tenga
caracteristicas comparables, en términos destructivos, a las armas atémicas u otras mencionadas con
anterioridad”.

El Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas (CSNU) define los sistemas vectores como los “misiles,
cohetes y otros sistemas no tripulados capaces de transportar armas nucleares, quimicas o bioldgicas,
disefiados especialmente para ese fin”. Mientras que por materiales conexos se consideran aquellos
“materiales, equipo y tecnologia abarcados por los tratados y los mecanismos multilaterales pertinentes o
incluidos en listas nacionales de control, que se podrian utilizar para el disefio, el desarrollo, la produccién o
el empleo de armas nucleares, quimicas y bioldgicas y sus sistemas vectores”.

El GAFI complementd la definicion de materiales conexos sefialando que corresponden a bienes diversos
como componentes de un arma o insumos para su elaboracion. A modo de ejemplo, una maquinaria
utilizada con un objetivo licito, pero que puede emplearse en la construccion de componentes para un
sistema vector de ADM.
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los Comités establecidos en las Resoluciones del Consejo de Seguridad de las Naciones
Unidas que ahi se detallan, todas referidas al financiamiento del terrorismo (FT) y el
financiamiento de la proliferacién (FP).

6. Gobernanza, roles y responsabilidades.

La implementacion y cumplimiento del presente Modelo involucra a distintas instancias de
gobernanza y unidades técnicas del Administrador, cuyas funciones y responsabilidades se
establecen a continuacidn:

a) Estructura general del modelo

El modelo opera bajo la supervisidon estratégica del Consejo Directivo y la direccién
ejecutiva del Director Ejecutivo, quienes son responsables ultimos de la adopcidn,
actualizacion y supervisidon del Sistema de Prevencion, conforme a lo establecido en el
articulo 3° inciso 6° de la Ley N° 19.913 y la Circular N°62 de la Unidad de Anilisis
Financiero.

El Comité de Auditoria, Riesgos y Cumplimiento constituye el canal de enlace entre el
Comité Ejecutivo Integral de Riesgos (CIR) —que opera como segunda linea de
defensa— y el Consejo Directivo, garantizando que la informacién sobre el
funcionamiento del sistema fluya adecuadamente hacia la mas alta instancia directiva
del Administrador.

b) Oficial de cumplimiento

El liderazgo del Sistema de Prevencion del LA/FT/FP/PF corresponde a un “Oficial de
Cumplimiento”, quien serd propuesto por el Director Ejecutivo y ratificado por el
Consejo Directivo y tendrd por funciones principales:

. Coordinar e implementar las politicas y procedimientos de prevencion y
deteccidn de actos, operaciones o transacciones relacionadas con el lavado
de activos, y del financiamiento del terrorismo y de la proliferacién de armas
de destruccidon masiva.

. Responsabilizarse por el cumplimiento de las obligaciones impuestas por
este Sistema de Prevencién.

. Realizar los Reportes de Operaciones Sospechosa a la Unidad de Analisis
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Financiero.

. Recepcionar y gestionar cualquier comunicacidon de operacion inusual o
consulta presentada por los funcionarios de la UAF.

o Liderar investigaciones cuando exista una comunicacion de operacién
sospechosa que lo amerite, reuniendo todos los antecedentes necesarios
para reportarla a la UAF.

J Mantener informacion reciproca con auditoria interna y las dreas de negocio
y soporte de la institucion.

o Mantener un registro permanente e histérico, conforme a los criterios
establecidos en normas, manuales, circulares, etcétera, respecto de las
operaciones sospechosas reportadas a la UAF.

. Velar por el cumplimiento de las normas contenidas en la Ley N° 19.913,
Circulares de la UAF y otras normas complementarias.

U Ser el responsable del diseio, implementacion y actualizaciones necesarias
de las politicas, procedimientos, directrices y lineamientos, para la
operacion efectiva del Sistema de Prevenciéon de LA/FT/FP.

. Velar por que todos los funcionarios de la institucién conozcan y cumplan
los protocolos, politicas, procedimientos, directrices y lineamientos
establecidos para la prevencién del LA/FT/FP, asi como las obligaciones y
sanciones que emanan del funcionamiento de este Sistema.

J Participar en la identificacion, analisis y actualizacién de los riesgos de
LA/FT/FP a los que esta expuesta la institucion, y que deben estar
contenidos en una matriz de riesgos de LA/FT/FP.

J Mantener un registro actualizado de las actividades que puedan representar
riesgo de comision de los delitos de LA/FT/FP en la institucion.

J Proponer un plan o actividades de capacitaciéon permanentes en materia de
LA/FT/FP, y coordinarse con la unidad de capacitacién para su
implementacién.

. Capacitarse en forma permanente en materias de LA/FT/FP.
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. Velar y resguardar la confidencialidad de la informacién derivada del
funcionamiento del Sistema de Prevencién de LA/FT/FP.

U Efectuar las denuncias a la justicia de aquellas situaciones que pudieren ser
constitutivas de delitos de lavado de activos, y del financiamiento del
terrorismo y de la proliferacidon de armas de destruccién masiva.

El Oficial de Cumplimiento deberd ostentar un cargo de alta responsabilidad dentro del
Administrador, y debera tener asegurada la debida independencia en el ejercicio de su
labor.

El Oficial de Cumplimiento deberd ser provisto de los recursos humanos y tecnolégicos
necesarios para cumplir con su misién. Para este objetivo, tendra acceso a todas las
operaciones y transacciones que realice la institucion, y a toda la documentacién y
antecedentes pertinentes al cumplimiento de sus responsabilidades.

No podra designarse o mantener como Oficial de Cumplimiento a una persona que
haya sido condenada por alguno de los delitos base establecidos en el articulo 27 de la
Ley N° 19.913, o por el delito de lavado de activos, de asociacidn u organizacién para el
lavado de dinero, o por el delito de financiamiento del terrorismo. Tampoco podran ser
designados quienes hayan servido como funcionarios de la UAF, hasta seis meses
después de haber cesado en su cargo en el Servicio.

El cambio de la persona registrada en la UAF como Oficial de Cumplimiento o
representante legal debera solicitarse a través del sitio www.uaf.cl dentro de un plazo
de 10 dias habiles, contados desde que se produjo el cambio.

Comité ejecutivo integral de riesgos

El Comité ejecutivo integral de riesgos (en adelante, el “Comité” o “CIR”) cumplira las
funciones de comité de prevencién del lavado de activos, y del financiamiento del
terrorismo y de la proliferacion de armas de destruccidon masiva, con las siguientes
funciones:

. Planificar y coordinar las actividades de cumplimiento de las politicas y
procedimientos sobre las materias definidas por el Administrador relativas
al Sistema de prevencion y deteccién del LA/FT/FP.

J Tomar conocimiento de la labor desarrollada y operaciones analizadas por
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d)

el Oficial de Cumplimiento

J Decidir sobre mejoras a las medidas de control propuestas por el Oficial de
cumplimiento.

. Decidir la comunicacion de operaciones sospechosas a la UAF.

. Aprobar el disefio, implementacién y actualizaciones necesarias de las
politicas, procedimientos, directrices y lineamientos, para la operacion
efectiva de un Sistema de Prevencion de LA/FT/FP.

. Velar y resguardar la confidencialidad de la informacién derivada del
funcionamiento del Sistema de Prevencién de LA/FT/FP.

La integracién y funcionamiento del Comité se encuentra definida en el Estatuto del
Comité Ejecutivo Integral de Riesgos del Administrador del Fondo Auténomo de
Proteccién Previsional. En las sesiones en que se discutan temas relativos al Sistema de
prevencién y deteccion del LA/FT/FP debera participar el Oficial de cumplimiento, sin
derecho a voto, sin perjuicio de lo que correspondiere en el caso de que dicho Oficial
fuere un integrante permanente del Comité.

El CIR se relacionard con el Consejo Directivo a través del Comité de Auditoria, Riesgos
y Cumplimiento del Administrador.

Articulacion de las Tres Lineas de Defensa

El Administrador del Fondo Auténomo de Proteccién Previsional organiza su Sistema
de Prevencién del Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y de la
Proliferacién de Armas de Destruccién Masiva (LA/FT/FP) conforme al Modelo de las
Tres Lineas de Defensa, marco de gobernanza que asigna responsabilidades
diferenciadas de prevencion, supervision y control independiente a los distintos niveles
de la organizacién.

Este modelo complementa la estructura de roles y responsabilidades descrita en el
presente capitulo y articula, de manera sistémica, la cadena de responsabilidad desde
el Consejo Directivo hasta cada uno de los colaboradores del Administrador.
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12 Linea 22 Linea 32 Linea

Supervision y cumplimiento
(Oficial de Cumplimiento / CIR)

Areas de negocio y soporte

(Todos los colaboradores y
directivos)

Auditoria Interna
(Revision independiente)

Identifican y reportan
operaciones inusuales
en su ambito de trabajo.

Aplican los controles y
sefiales de alerta del
Manual PLAFT en cada
transaccion u operacion.

Informan al Oficial de
Cumplimiento ante
cualquier indicio de
operacién sospechosa.

Cumplen con las
politicas y
procedimientos vigentes
del Sistema de
Prevencién.

Participan en las
capacitaciones anuales
del Sistema PLAFT.

Disefian, actualizan y
supervisan las politicas y
procedimientos del
Sistema PLAFT.

Analizan las
comunicaciones de
operaciones
sospechosas recibidas
desde la primera linea.

Deciden fundadamente
el envio de Reportes de
Operaciones
Sospechosas (ROS) a la
UAF.

Monitorean el correcto
funcionamiento del
sistema y los controles

Reportan anualmente al
Consejo Directivo el
estado del sistemay
proponen mejoras.

Evalua
independientemente el
disefo y eficacia del
Sistema de Prevencién
LA/FT/FP.

Revisa el
funcionamiento de los
controles
implementados por la
primera y segunda linea.

Emite informes con sus
hallazgos al Comité de
Auditoria, Riesgos y
Cumplimiento.

Coordina con el Oficial
de Cumplimiento los
resultados de sus
revisiones.

Modelo de las Tres Lineas de Defensa del Sistema PLAFT del AFAPP

Capitulo I
Politica de Prevencion y Deteccién del LA/FT/PF

El Administrador mantiene un modelo de organizacién, administracién y supervisién
adecuado para la prevencién del LA/FT/FP, a través del cual promueve la prevenciéon de
estos delitos y cumple con la obligacidon de informar sobre operaciones sospechosas que
advierta en el ejercicio de sus funciones.

Los directivos, la administracion y todo el personal deben cumplir con lo establecido en el
Sistema de Prevencién de LA/FT/FP.

17



FONDO
| AUTONOMO

PROTECCION PREVISIONAL

El Consejo Directivo, el Comité Ejecutivo Integral de Riesgos y el Oficial de Cumplimiento
serdn, en conjunto, los responsables de la adopcién, implementacion, operacion,
actualizacion y supervisién del Sistema de Prevencion de LA/FT/FP.

El Sistema de Prevencion del LA/FT/FP, los roles y responsabilidades definidos, y las
sanciones establecidas ante incumplimientos, deben ser difundidas y comunicadas a toda
la organizacion.

Identificacion y evaluacién de los riesgos de LA/FT/FP
7. Identificacion y evaluacion de los riesgos de LA/FT/FP

La identificacién y evaluacion de los riesgos de LA/FT/FP es vital, no solo para comprender
la exposiciéon de la institucion al riesgo de lavado de activos, y del financiamiento del
terrorismo y de la proliferacién de armas de destrucciéon masiva, sino también para disefiar
un sistema preventivo interno que contribuya a la mitigacidn de estos.

La metodologia que utilice el Administrador para llevar a cabo la identificacion, evaluacién
y tratamiento de estos riesgos considerara como marco de referencia lo propuesto por el
Consejo de Auditoria Interna General de Gobierno (CAIGG) en el Documento Técnico N° 70,
de marzo 2016.

En este proceso deberd tenerse en cuenta, asimismo, la Guia de Sefiales de Alerta para las
Instituciones Publicas, elaborada por la UAF, disponible en la web www.uaf.cl, menu
Instituciones Publicas, y lo dispuesto en el capitulo XX “Sefiales de alerta” de este
documento.

En el marco de los riesgos de LA/FT/FP identificados, el Administrador debe definir un
conjunto de sefiales de alerta propias relativas a la realizacion de sus actividades. Estas
sefiales de alerta deberdn ser de conocimiento de todos los colaboradores y directivos.

8. Registro en la Unidad de Andlisis Financiero

Las superintendencias y los demads servicios y drganos publicos sefialados en el inciso
segundo del articulo 12 de la ley N2 18.575, organica constitucional de Bases Generales de
la Administracion del Estado, estaran obligados a informar sobre operaciones sospechosas
gue adviertan en el ejercicio de sus funciones.

De ello se desprende que, para poder reportar operaciones sospechosas a la UAF, las
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instituciones publicas como el Administrador deben estar inscritas en el Registro de
Entidades Reportantes de ese Servicio.

El Administrador se encuentra registrado como sujeto obligado ante la UAF, para cuyo
efecto ha debido aportar informacion completa, correcta y verdadera, asumiendo las
eventuales responsabilidades legales en caso de que se acredite la falsedad de parte de
esta, o de su totalidad.

El AFAPP debe actualizar e informar a la UAF todo cambio en los campos de registro ante
ese Servicio, dentro de un plazo de 10 dias habiles, contados desde que se produjo dicho
cambio. La actualizacion o modificacion de datos se podrd solicitar a través del sitio
www.uaf.cl.

9. Procedimientos de deteccidn y reporte de operaciones sospechosas

El Administrador deberd remitir a la UAF, a través de un Reporte de Operaciones
Sospechosas (ROS), las operaciones sospechosas de lavado de activos, o del financiamiento
del terrorismo y de la proliferacién de armas de destruccion masiva, asi como la
documentacion fundante necesaria. El Oficial de Cumplimiento deberd completar todos los
datos solicitados y cumplir todas las instrucciones definidas por la UAF para completar el
ROS.

Se entenderd por operacidén sospechosa de lavado de activos, todo acto, operacién o
transaccién que, de acuerdo con los usos y costumbres de la actividad de que se trate,
resulte inusual o carente de justificacion econémica o juridica aparente.

Por su parte, se entendera por operacidn sospechosa de financiamiento del terrorismo todo
acto, operacion o transaccion que pudiera constituir alguna de las conductas contempladas
en el articulo 10 de la Ley N221.732 (Ley Antiterrorista).

Finalmente, se entendera por operacién sospechosa de financiamiento de la proliferacién
de armas de destruccion masiva la deteccion de una persona, empresa o entidad
mencionada en cualquiera de los listados de las Resoluciones del Consejo de Seguridad de
las Naciones Unidas contra el FT o el FP, en cuyo caso se debera reportar de inmediato dicho
hallazgo a la UAF, a través de un Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS).

Los procedimientos para detectar operaciones sospechosas seran los siguientes:

a) Los colaboradores y directivos del Administrador que detecten operaciones que
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revisten caracteristicas de inusuales o derechamente sospechosas, conforme las
sefiales de alerta contenidas en la Guia de Senales de Alerta para el sector publicoy
privado que la UAF ha puesto a disposicion en el sitio www.uaf.cl, informaran al
respecto al Oficial de Cumplimiento, remitiéndole los antecedentes de forma
personal o cuidaran que le sean entregados de esa forma.

b) El Administrador dispondrd de medios formales, confiables que permitan la
realizacion de denuncias por parte del personal o de terceros interesados, los que
aseguraran la confidencialidad y debido resguardo de la informacién tratada.

c) Recibida la comunicacién, el Oficial de Cumplimiento recopilard informacion
suficiente para analizar la procedencia de catalogar la operaciéon observada como
sospechosa y la remitird al Comité de prevencién del lavado de activos, y del
financiamiento del terrorismo y de la proliferacion de armas de destruccidn masiva.

d) ElComité es lainstancia encargada de recibir dicha informacidn y adoptar la decisién
fundada de remitir ROS a la UAF. Para tales efectos, se realizard un analisis de las
potenciales operaciones sospechosas de manera estructurada, documentando las
fases de analisis, gestiones realizadas y fuentes de informacién consultadas. El
proceso de andlisis deberd considerar toda la operativa relacionada, los
intervinientes en la operacién y la informacion relevante que posea el sujeto
obligado. Dicha documentacién se mantendra a disposicion de la UAF y debera ser
presentada en los respectivos procesos de fiscalizacién. EI Comité se pronunciara,
asimismo, sobre la continuidad de la relacidon con la contraparte

e) Finalmente, serd el Oficial de Cumplimiento el responsable de efectuar el reporte de
operativa sospechosa en la UAF, en caso de corresponder o de archivar el caso en
los expedientes reservados de la Unidad de Compliance.

El Oficial de Cumplimiento sera responsable de mantener registro ordenado vy
documentado de todos los expedientes de investigacidn abiertos institucionalmente, sean
estos reportados a la UAF o no. Dicho registro deberd contener, a lo menos, identificacion
de las fechas de apertura y cierre, antecedentes sustentatorios, respaldo de
comunicaciones internas y con el regulador (en caso de corresponder) y resoluciones
fundadas de las definiciones tomadas por los érganos de gobierno.

La obligacién de reportar operaciones sospechosas a la UAF no exime de la obligacién de
denunciar al Ministerio Publico o a los Tribunales de Justicia los delitos que se adviertan en
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el ejercicio de las funciones, o de emprender acciones para perseguir eventuales
responsabilidades administrativas cuando corresponda.

10. Procedimiento de identificacidon de beneficiarios finales 3

El Administrador deberd solicitar a los proveedores y administradores de carteras de
inversion que sean personas juridicas o estructuras juridicas una declaracién que contenga
los datos de identificacion suficientes respecto de la identidad de sus beneficiarios finales.
Este formulario deberd ser completado de buena fe por el proveedor o administrador de
carteras de inversion, ya sea de manera presencial o electrénica. *

Se deberan adoptar medidas razonables para verificar la informacién declarada por la
persona juridica o estructura juridica referente a sus beneficiarios finales, pudiendo siempre
solicitar documentacion adicional, o recurrir a otras fuentes legales de informacion para
verificar, dentro de sus posibilidades organizacionales y legales, la veracidad de lo
declarado.

La informacion de las personas juridicas o estructuras juridicas en que consten los datos por
ellos aportados en relacién con la identidad de los beneficiarios finales deberd incorporarse
en la ficha del proveedor o administrador de carteras de inversién. Esta informacién deberd
estar siempre a disposicién de las autoridades competentes.

En caso de que la persona juridica o estructura juridica declare como beneficiario final auna
persona expuesta politicamente (PEP), o bien asi se determine en el proceso de revisidn y
verificacién de la informacidn, se deberdn implementar y ejecutar respecto de la persona
juridica o estructura juridica las medidas de debida diligencia continda establecidas en el
capitulo XIl, como si se tratare de un PEP.

En el caso de personas juridicas o estructuras juridicas extranjeras, se deberd requerir la

3 Beneficiario final es la persona natural que finalmente posee, directa o indirectamente, a través de
sociedades u otros mecanismos, una participacion igual o mayor al 10% del capital o de los derechos a voto
de una persona juridica o estructura juridica determinada; y a la persona natural que, sin perjuicio de poseer
directa o indirectamente una participacion inferior al 10% del capital o de los derechos a voto de una
persona juridica o estructura juridica, a través de sociedades u otros mecanismos, ejerce el control efectivo
en la toma de decisiones de la persona juridica o estructura juridica.

Estructura juridica es cualquier forma de organizacion juridica que no corresponda a una persona juridica
con fines de lucro contemplada y regulada expresamente en el ordenamiento juridico chileno vigente; por
ejemplo, los fideicomisos, treuhand, trusts y fiducie constituidos en el extranjero, entre otros.

4 El formulario para la obtencién de los beneficiarios finales esta disponible en www.uaf.cl el que podra ser
complementado con campos adicionales segun necesidad del AFAPP.
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identidad y domicilio de la persona natural relevante que ocupe el cargo o posicidon de
mayor rango gerencial en el extranjero y de sus representantes legales domiciliados en
Chile, debiendo estos entregar toda la informacion sobre beneficiarios finales de dichas
personas juridicas o estructuras juridicas extranjeras.

En caso de dilacidn injustificada o negativa de la persona juridica o estructura juridica en
proporcionar la informacién o documentacion requerida para identificar a sus beneficiarios
finales, se debera considerar dicha conducta como sefial de alerta para evaluar el envio de
un ROS a la UAF. Se entendera que hay dilacién injustificada transcurridos 40 dias habiles
desde que ha sido requerido el formulario. Sin perjuicio de lo anterior, y como parte de las
medidas de administracion y mitigacidon de riesgos de los sistemas de prevencion del
LA/FT/FP, se podra considerar abstenerse de establecer o mantener la relacion de negocios,
o de ejecutar una o mds operaciones en los casos del parrafo anterior.

11. Procedimiento de Debida Diligencia

El Administrador aplicara procedimientos de debida diligencia a la totalidad de sus
contrapartes, tanto internas (colaboradores y directivos) como externas (proveedores,
prestadores de servicios y demas personas naturales o juridicas que presten servicios
profesionales al Fondo). Para ello, ha definido herramientas de control, monitoreo vy
gobierno que permiten gestionar adecuadamente los riesgos de LA/FT/FP asociados a cada
tipo de relacionamiento.

Debida diligencia respecto de contrapartes internas

El Administrador declara tener tolerancia cero ante cualquier comportamiento vinculado a
conductas delictivas relacionadas con el LA/FT/FP. En consecuencia, todos los
colaboradores del Administrador, cualquiera sea su modalidad de contratacion, deberan
dar estricto cumplimiento a las directrices de este Manual, asi como a las demas politicas
complementarias del Administrador relativas a comportamiento ético y probidad, en
especial el Cédigo de Etica Institucional. El Administrador ha implementado herramientas
gue permiten monitorear el relacionamiento de sus contrapartes internas en cualquiera de
estas conductas ilicitas.

Debida diligencia respecto de contrapartes externas

Respecto de sus contrapartes externas, el Administrador ejecuta medidas de debida
diligencia sobre la totalidad de sus relacionamientos, bajo un enfoque basado en riesgo, de
manera que la intensidad y profundidad de las medidas aplicadas sea proporcional al nivel
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de criticidad de cada contraparte.

En razén de lo anterior, para la evaluacién de proveedores de servicios criticos, el
Administrador debera asegurar que la contraparte cumpla con los estandares requeridos
por la Institucién y la legislacion vigente. Para ello se ha establecido como principal
herramienta la aplicacidon de un cuestionario de due dilligence, el que evalua al proveedor
en distintas dimensiones a través de una bateria de preguntas que aborda diversas
tipologias de riesgos, en los términos descritos en la Politica antes mencionada:

e Evaluacion financiera.

e Evaluacion legal y reputacional.

e Evaluacion de riesgos operacionales y de cumplimiento.

e Evaluacion de seguridad de la informacién y ciberseguridad.
e Evaluacion de gobierno del dato.

e Evaluacion de la continuidad operativa.

Previo al inicio de las actividades de debida diligencia y/o del relacionamiento de cualquier
tipo con contrapartes como proveedores, prestadores de servicios, administradores de
carteras de inversién, empleados, funcionarios y demas personas naturales o juridicas que
presten servicios profesionales al Fondo, el Administrador debera verificar que no se incurra
en ninguna de las causales de rechazo establecidas en el numeral 8 de la Politica de gestidon
de riesgos de terceros y servicios externalizados. Dentro de dichas causales se consideraran
las siguientes:

a) Inclusidn en listas oficiales de sanciones: personas naturales o juridicas incluidas en
listas oficiales de sanciones nacionales o internacionales, disponibles vy
monitoreadas por la Direccién de Riesgos & Compliance del Administrador.

b) Vinculacion con actividades ilicitas: personas naturales o juridicas y sus
representantes, respecto de las cuales exista informacidon fundada que permita
inferir su eventual vinculacién con actividades de naturaleza delictiva,
especialmente aquellas relacionadas con lavado de activos, narcotrafico,
financiamiento del terrorismo, corrupcién u otros delitos econdmicos.

c) Negativa o inconsistencia en la informacidon requerida: personas que rehusen
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proporcionar la informacion o documentacién requerida en el proceso de debida
diligencia, o cuando la informacién entregada resulte incompleta, inconsistente,
inexacta o manifiestamente falsa.

d) Proveedores inhabilitados para operar con instituciones del Estado: personas
naturales o juridicas y sus representantes legales calificada como “Inhabil” en el
Registro de Proveedores del portal del Mercado Publico.

e) Sanciones de organismos reguladores: proveedores que, en los ultimos cinco afnos,
hayan sido sancionados por organismos reguladores locales o extranjeros.

f) Sentencias penales: proveedores que, en los ultimos cinco afos, hayan sido
sentenciados por tribunales de justicia chilenos y extranjeros (en caso de
corresponder).

La contratacién de alguna contraparte que califique como restringida debera ser aprobada
por el Consejo Directivo en base a justificaciones técnicas y legales.

El drea requirente o gestor de un servicio que se desee externalizar debera proporcionar la
informacidn basica de la contraparte con el objeto de que la Direccidn de Riesgos dictamine
la posibilidad de continuar con el proceso.

El Administrador incorporara obligaciones en los contratos que celebre con proveedores,
prestadores de servicios, administradores de carteras de inversién, empleados,
funcionarios y demas personas naturales o juridicas que presten servicios profesionales al
Fondo que contribuyan a fortalecer el presente Sistema de Prevencién de LA/FT/FP.

Las clausulas respectivas dispondran declaraciones y obligaciones del siguiente tenor:

* Que no se ha incurrido o realizado ninguna de las conductas que configuren una
operacion prohibida en la Ley.

e Que se conoce y acepta cumplir todas las normas en relacién a la formulacién y
cumplimiento del Sistema de Prevencién de LA/FT/FP del Administrador.

e Que tomard todos los resguardos necesarios para asegurarse de no incurrir en una
operacion prohibida, o en conductas que contrarien lo definido en este Sistema de
Prevencidon de LA/FT/FP.

e Que se reportard a la autoridad cualquier violacidon a las Leyes o al contrato
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celebrado, cualquier operacién prohibida o pago dudoso, y cualquier situacién que
pueda afectar el cumplimiento de este Sistema de Prevencion de LA/FT/FP.

e Que se cooperara de buena fe con cualquier solicitud de investigacién que lleve a
cabo el Administrador, ante el conocimiento de operaciones prohibidas, pagos o
conductas sospechosas, y cualquier accidn que infrinja este Sistema de Prevencion
de LA/FT/FP.

Que informara en forma inmediata al Oficial de Cumplimiento de cualquier conducta
sospechosa del personal del AFAPP, o de sus propios trabajadores, que puedan generar o
incrementar los riesgos de comision de LA/FT/FP, o que violen este Sistema de Prevencién
de LA/FT/FP.

12. Procedimiento respecto de sujetos incorporados a listados de las Naciones Unidas

El Administrador debera revisar de manera periddica y sistematica a todos los proveedores,
prestadores de servicios, administradores de carteras de inversién, empleados,
funcionarios y demas personas naturales o juridicas que presten servicios profesionales al
Administrador del Fondo, tanto actuales como aquellas evaluados como potenciales
contrapartes, en las Listas de Resoluciones del Consejo de Seguridad de Naciones Unidas
que se indican a continuacién sobre financiamiento del terrorismo o de la proliferacién de
armas de destruccion masiva, y deberan conservar respaldo de dichas busquedas o
revisiones por un plazo minimo de tres afios.

Dicha revision verificara la eventual presencia de personas fisicas y entidades que figuren
en las Listas de los Comités de Sanciones contenidos en las Resoluciones del Consejo de
Seguridad de Naciones Unidas numeros 1.267, de 1999; 1.333, de 2000; 1.373, de 2001;
1.390, de 2002; 1.718, de 2006; 1.737, de 2006; 1.747, de 2007; 1.803, de 2008; 1.929, de
2010; 1.988, de 2011; 1.989, de 2011; 2.253, de 2015; 2.356, de 2017, y 2.371, de 2017, del
Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas y sus subsecuentes resoluciones o cualquiera
otra que las adicione o reemplace, y que estén contenidas en decretos supremos publicados
en el Diario Oficial. Estos listados se encuentran disponibles en el banner “Listas de
Resoluciones ONU” del sitio www.uaf.cl.

En el evento de detectar a alguna persona natural o juridica que esté mencionada en
cualquiera de las listas incluidas en el pdarrafo anterior, se debera informar de inmediato
dicho hallazgo a la UAF, a través de un ROS, sin requerir un andlisis de las transacciones y
conductas de la persona o entidad identificada, a efectos de que la UAF pueda iniciar el
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proceso de solicitud de la medida de congelamiento de activos establecida en el articulo 38
de la Ley N°19.913.

13. Conservacion de registros

Deberan crear y mantenerse los siguientes registros permanentes, sea en formato fisico o
electronico:

1) Registro de operaciones sospechosas: debera contener los expedientes, carpetas y

documentos de respaldo del analisis de las operaciones sospechosas enviadas a la
UAF, asi como las descartadas.

2) Registro de operaciones realizadas por personas expuestas politicamente (PEP):

debera contener: a) la lista de clientes PEP, b) las operaciones realizadas por las
contrapartes PEP y los documentos de respaldo de dichas operaciones, y c) los
antecedentes recabados por aplicacion de lo dispuesto en el capitulo X de este
documento.

Toda la informacién contenida en los registros sefialados precedentemente debera ser
conservada y mantenida por el Administrador por un plazo minimo de cinco afios, desde
que se ponga término a la relacidn respectiva o la ultima operacidon ocasional con las
respectivas personas, y deberd estar a disposicién de la UAF cuando esta la requiera. Si se
mantuvieren estos registros por mas de cinco anos, se estard igualmente obligado a
entregar la informacién solicitada. Los registros estaran siempre a disposiciéon de las
autoridades competentes.

14. Personas politicamente expuestas

Son calificados como PEP los chilenos y extranjeros que desempenen o hayan desempefiado
funciones publicas destacadas en un pais, hasta a lo menos un afio de finalizado el ejercicio
de estas.

Se incluyen en la categoria PEP a jefes(as) de Estado o de un Gobierno, politicos de alta
jerarquia, funcionarios(as) gubernamentales, judiciales o militares de alta jerarquia,
altos(as) ejecutivos(as) de empresas estatales, asi como a su coényuge, conviviente civil y
parientes hasta el segundo grado de consanguinidad (abuelos, nietos y hermanos), y las
personas naturales con las que hayan celebrado un pacto de actuacidén conjunta, mediante
el cual tengan poder de voto suficiente para influir en sociedades constituidas en Chile.
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Se deberd calificar como PEP, en los términos expuestos en el parrafo anterior, a lo menos

a las siguientes personas:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Presidente de la Republica.

Senadores, diputados, alcaldes, concejales, administradores y directores de obras
municipales.

Ministros de la Corte Suprema, ministros de las Cortes de Apelaciones y jueces de
primera instancia.

Ministros de Estado, subsecretarios, gobernadores, delegados presidenciales,
consejeros regionales, secretarios y asesores regionales ministeriales, embajadores,
consules, jefes superiores de servicio, tanto centralizados como descentralizados, y
el directivo superior inmediato que deba subrogar a cada uno de ellos.

Comandantes en Jefe de las Fuerzas Armadas, Director General Carabineros,
Director General de Investigaciones, y todo el alto mando respectivo.

Fiscal nacional del Ministerio Publico, fiscales regionales y fiscales adjuntos.
Fiscal nacional econémico

Contralor General de la Republica y contralores regionales.

Consejeros del Banco Central de Chile.

Consejeros del Consejo de Defensa del Estado.

Ministros del Tribunal Constitucional.

Ministros del Tribunal de la Libre Competencia.

Integrantes titulares y suplentes del Tribunal de Contratacion Publica.
Consejeros del Consejo de Alta Direccién Publica.

Directores y ejecutivos principales de empresas publicas, segun lo definido por la
Ley N°18.045.

Directores de sociedades andnimas nombrados por el Estado o sus organismos.
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17. Miembros de las directivas de los partidos politicos.

La identificacidn de quienes ocupan las posiciones antes sefialadas puede consultarse en el
link: https://www.uaf.cl/legislacion/politica.aspx

El Administrador, podra calificar dentro de esta categoria a personas adicionales a las
identificadas por la UAF.

Se deberdn implementar medidas para determinar si un posible proveedor, prestador de
servicios, administrador de carteras de inversién, empleados, funcionarios y demas
personas naturales o juridicas que presten servicios profesionales a Administrador es o no
PEP. Ademas, deberan ejecutar, respecto de estas personas, medidas reforzadas de DDC,
entre las que se encuentran:

a) Se hard suscribir a todas las contrapartes, personas naturales y, si fuere el caso, a
los propietarios, accionistas mayoritarios y representantes de personas juridicas una
“Declaracion voluntaria personal y/o de vinculo con personas expuestas
politicamente (PEP)”.

b) Se deberd informar al Comité ejecutivo integral de riegos el estatus de contrapartes
relacionadas con PEP, para autorizar la operacién con un PEP o una en que este
tenga interés.

c) Implementar un monitoreo continuo intensificado de la relacién comercial con
contrapartes PEP, aplicando medidas reforzadas de debida diligencia, tales como la
actualizacion periddica de antecedentes, revision de operaciones y evaluacién del
riesgo asociado, considerando una periodicidad mas frecuente que la aplicada a
contrapartes no calificadas como PEP.

Se debe monitorear la calidad de la informacién sobre PEP, y hacer seguimiento a las
medidas de DDC reforzada exigidas en caso de presentarse la calidad PEP de los
proveedores, prestadores de servicio, administradores de carteras de inversion,
empleados, funcionarios y demas personas naturales o juridicas que presten servicios
profesionales al Fondo.

15. Monitoreo del sistema

El Administrador debe monitorear y evaluar periddicamente este Sistema de Prevencion de
LA/FT/FP a través de un adecuado sistema de seguimiento y control de las actividades
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detectadas como potencialmente riesgosas, con la finalidad de garantizar que su disefio y
funcionamiento sea eficaz y responde al contexto externo e interno de cada organizacion.

La responsabilidad de las actividades de seguimiento y supervision corresponde al Oficial
de Cumplimento, y estd orientada a apoyar el funcionamiento y ejecucién de este Sistema
de Prevencidon de LA/FT/FP.

Entre otras, las actividades, medidas o controles de supervision y/o monitoreo que pueden
considerarse son las siguientes:

e Formular un plan de supervision y/o monitoreo.

e Someter al plan de supervision y/o monitoreo a la aprobaciéon del Comité de
Auditoria, Riesgo y Cumplimento.

e Supervision y/o monitoreo programado del funcionamiento de este Sistema de
Prevencion de LA/FT/FP.

e Supervision y/o monitoreo de los controles que operan sobre las sefiales de alerta
de mayor criticidad.

e Seguimiento a las medidas comprometidas para mejorar el Sistema de Prevencién
de LA/FT/FP.

e Coordinacién con Auditoria Interna para conocer los resultados de sus revisiones.

e Aplicar una vez al afo un cuestionario de autoevaluacién del Sistema de Prevencion
de LA/FT/FP, que permitira identificar el estado de desarrollo e implementacion del
sistema. Esta informacidn permitira que el Oficial de Cumplimento, en conjunto con
el CIR adopten medidas correctivas si es que asi amerita. Al efecto, puede utilizarse
el cuestionario de autoevaluacion que se encuentra disponible en el Anexo N23 de
la Propuesta de modelo de sistema de prevencion de lavado de activos, delitos
funcionarios y prevencién del terrorismo, articulo 3° de la Ley 19.913, comunicada
a través de la Circular N°14, de 21-06-2017, del Ministerio de Hacienda.

e Evaluacién de la gestidn del Oficial de Cumplimiento.
16. Normas de ética y conducta del personal

En complemento de las directrices establecidas en el Cédigo de Etica Institucional, la
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totalidad de los directivos, empleados y personas asociados al Administrador y, muy en
especial, quienes tengan acceso a la informacion relativa a este sistema de prevencion,
deberan seguir las siguientes pautas de comportamiento:

12. En ningun caso los directivos o empleados de AFAPP podran informar al afectado o
a terceros la circunstancia de haberse remitido informacién al Ministerio Publico o
a otra institucion en el marco de investigaciones relativas a LA/FT/FP, o proporcionar
cualquier otro antecedente al respecto.

22, Tampoco podran informar al afectado o a terceros acerca del requerimiento de
informacién que pueda formularle el Ministerio Publico o la UAF a AFAPP con
ocasion de investigaciones seguidas por delitos de LA/FT/FP.

Excepcionalmente en este caso y en el de la letra anterior, se podra entregar esta
informacién a personal interno o externo de confianza para el Unico efecto de
requerir la asistencia legal estrictamente necesaria para procurar el mejor
cumplimiento de las obligaciones impuestas en este Manual, asegurandose
previamente de que los consultados tengan conocimiento y acepten las
prohibiciones impuestas.

32, En caso alguno se podra destruir, alterar u ocultar los antecedentes o documentos
relativos a este Sistema de Prevencion, sin perjuicio de lo dispuesto en el capitulo
XIV, ni menos entregar antecedentes o documentos falsos a las autoridades.

42, Debera remitirse a la brevedad posible y sin costo alguno la informacién que
requiera el Ministerio Publico. Para estos efectos, la informacién siempre se
canalizard a través del Oficial de Cumplimiento.

La infraccién a las prohibiciones antes establecidas puede constituir un delito, que sera
castigado con la pena de presidio menor en sus grados medio a maximo y multa de cien a
cuatrocientas unidades tributarias mensuales, conforme lo dispuesto en los articulos 6° y 7°
de la Ley N° 19.913.

17. Sanciones

Las acciones u omisiones que constituyan infracciones a las normas establecidas en este
Manual y que, conforme al marco legal aplicable, ameriten la adopcién de medidas, podran
dar lugar a consecuencias disciplinarias o administrativas internas, las que se determinaran
y aplicardn de acuerdo con la normativa vigente aplicable al Administrador, los
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instrumentos internos y, segln corresponda, el régimen contractual de la persona
involucrada, asegurando siempre criterios de debido proceso, proporcionalidad y
trazabilidad.

Lo anterior es independiente de la responsabilidad civil, penal o de otra naturaleza que
pudiera derivarse de los mismos hechos, asi como de la obligaciéon del Administrador del
Fondo de denunciar o informar cuando corresponda a las autoridades competentes.

18. Seiiales de alerta

Algunas situaciones deben considerarse como indiciarias de operaciones o transacciones
sospechosas de lavado de activos, y del financiamiento del terrorismo y de la proliferacién
de armas de destruccion masiva, a fin de adoptar a su respecto las medidas preventivas
necesarias para evitar su materializacidn y/o ser reportadas a la UAF.

El listado completo de estas debe ser consultado directamente en:
https://www.uaf.cl/es-cl/publicaciones-uaf/guia-de-senales-de-alerta

El drea de Cumplimiento del Administrador realizara un analisis de las sefales de alerta
publicadas por la Unidad de Analisis Financiero, con el objeto de identificar aquellas que
resulten aplicables a la naturaleza, funciones, procesos y riesgos propios de la Institucién.

Sobre la base de dicho andlisis, el area de Cumplimiento elaborara y mantendra actualizado
un catalogo institucional de sefiales de alerta relevantes, el cual sera puesto a disposicién
de los colaboradores del Administrador junto con el presente Manual.

Asimismo, el drea de Cumplimiento podra incorporar sefiales de alerta adicionales
derivadas de evaluaciones internas de riesgo, cambios normativos, hallazgos de auditoria,
eventos operacionales o buenas practicas nacionales e internacionales, con el propdsito de
fortalecer la capacidad de deteccidn temprana de operaciones, conductas o situaciones
inusuales que puedan representar riesgos de lavado de activos, financiamiento del
terrorismo o financiamiento de la proliferacidn.

31



FONDO

AUTONOMO

PROTECCION PREVISIONAL

Capitulo Il
Disposiciones finales

19. Capacitacion del personal

El Administrador deberd desarrollar y ejecutar programas de capacitacion e instruccion
permanentes a sus directivos y colaboradores, las que deberan repetirse al menos una vez
al aiflo. En cada caso en que un directivo o trabajador se incorpore a la institucion se le
deberd entregar informacién orientadora sobre el presente Sistema de Prevencion de
Delitos de lavado de activos, y del financiamiento del terrorismo y de la proliferacién de
armas de destruccién masiva.

Las capacitaciones deberan abordar, al menos, los siguientes aspectos:
a) Estipulaciones de este manual de prevencién.

b) Delitos de lavado de activos, y del financiamiento del terrorismo y de la proliferaciéon
de armas de destruccién masiva: concepto y relacién y consecuencias para la
actividad desarrollada por el Administrador.

c) Normativa reguladora de la materia.

d) Sanciones en caso de incumplimiento del sistema de prevencion.

e) Senales de alerta para la actividad.

f) Procedimientos de respuesta frente a la deteccion de operaciones sospechosas.

El Oficial de Cumplimiento debe aprobar el Curso e-Learning dictado por la UAF
“Herramientas para establecer un sistema antilavado de dinero y anticorrupcién en los
servicios publicos.

El Oficial de Cumplimiento deberad llevar registro de las capacitaciones realizadas al personal
del Administrador, dejando constancia de la fecha, nombre de la persona capacitada, forma
de participacién y tematica tratada.

20. Gestion de incumplimientos / Sanciones

Las acciones u omisiones que constituyan infracciones a las normas establecidas en este
Manual y que, conforme al marco legal aplicable, ameriten la adopcién de medidas, podran
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dar lugar a consecuencias disciplinarias o administrativas internas, las que se determinardn
y aplicardn de acuerdo con la normativa vigente aplicable al Administrador, los
instrumentos internos y, segun corresponda, el régimen contractual de la persona
involucrada, asegurando siempre criterios de debido proceso, proporcionalidad y
trazabilidad.

Lo anterior es independiente de la responsabilidad civil, penal o de otra naturaleza que
pudiera derivarse de los mismos hechos, asi como de la obligacidon del Administrador del
Fondo de denunciar o informar cuando corresponda a las autoridades competentes.

21. Revision y actualizacion.

El presente Manual sera objeto de revisiones periddicas con el objeto de asegurar su
vigencia, pertinencia y adecuacién a la normativa aplicable y a las necesidades
institucionales.

Para estos efectos, la periodicidad establecida para su revisién sera de una vez al afio por el
Consejo Directivo del Administrador del Fondo Auténomo de Proteccidn Previsional, o con
anterioridad a dicho plazo cuando asi lo solicite el Administrador, atendida la necesidad de
fortalecer los estandares de conducta, control o cumplimiento en el ambito de los mercados
de valores.

22. Vigencia.

El presente Manual entrara en vigor a contar de la fecha de su aprobacién por el Consejo
Directivo del Fondo Autonomo de Proteccidn Previsional. Su contenido se mantendra
vigente mientras no se publique una nueva versién de ésta.

23. Difusion.

Este manual debe estar disponible para todos los miembros y terceros vinculados al Fondo
y publicada en la pagina web institucional www.fapp.cl.

Constancia

Este Manual fue aprobado por el Consejo Directivo del Fondo Auténomo en la sesidn
Ordinaria N° 119 celebrada con fecha 23 de junio 2026 y desde esa misma fecha entra en
vigor.
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